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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick () one)
/I Keusahawanan

o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

o Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M Kg. Pantai Merchang
Nama Muhammad Zunnur AIman |\, Telefon | 0193848498
Pengurus bin Sa’di
Maklumat
PI1M Nama . L
Penolong Nur H/dayahtu/ Iitah Binti No. Telefon 0139892621
Ismail
Pengurus
Email merchang@pi1m.com.my
Lokasi Daerah Marang DUN Pengkalan
Berangan
Mukim Merchang Parlimen Marang
Negeri Terengganu
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT

Maklumat Nama Sohaini Binti Mamat Umur 43 tahun

Individu/

Organisasi Email Khasidah.tzon8@gmail.com No. Telefon | 07179654345

Tahun
9 g terengg Ahli PI1M

Bentuk Usahawan online sepenuh masa

perniagaan

Kisah Latar belakang

kejayaan
Pn. Sohaini adalah seorang Suri rumah yang berniaga online sepenuh masa untuk
menampung perbelanjaan keluarga beliau. Beliau meninba ilmu membuat kuih di Pusat
Masakan KEMAS Merchang.
Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Penglibatan beliau di Pi1lm adalah sejak dari awal penubuhan PI1M lagi sehingga kini
Beliau banyak mengikuti kelas yang dijalankan oleh pihak PI1M dalam membantu beliau
dalam mengusahakan perniagaan beliau.
Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Melalui kelas Dashboard dan kelas ict yang beliau ceburi dapat meningkatkan ilmu beliau
dalam mengatasi masalah di kedai beliau. Beliau mula pandai merekod akaun keluar dan
masuk dan juga mempromote barangan beliau di facebook. Beliau juga banyak
mempromote jualan beliau dalam facebook.

Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M

PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB,

- Mempelajari cara membuat flyer dan poster untuk barangan jualan beliau

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan
untung/ rugi
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INFORMATION

MAKLUMAT
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT

- PI1M membantu mempromosikan produk saya dalam portal dan juga membantu
dalam promosi insurans di online dan juga offline.
- Setiap kelas ict saya menghadirkan diri untuk menigkatkan ilmu it saya.

Online
Platform Laman Web Blog
https.//www.facebook.com/sohaini.mamat.54
FB Instagram
Whatsapp
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : belajar membuat poster PI1M Kg Pantai Merchang



https://www.facebook.com/sohaini.mamat.54
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INFORMATION

MAKLUMAT

i) Produk / Hasil Transformasi
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Caption : mempromote jualan beliau di facebook
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INFORMATION

MAKLUMAT

iii) Promosi di Media Sosial
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Caption : beliau mempromosikan Chicken Mangga beliau di facebook dan
pelanggan beliau semakin ramai.
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INFORMATION

MAKLUMAT

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption : Sakah seorang pelajar kelas masakan KEMAS Merchang
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INFORMATION

MAKLUMAT

Maklumbalas

Puan Sohaini adalah seorang Ahli PI1M yang baru sehingga kini beliau masih lagi
datang ke PI1M untuk mengikuti kelas ict mahupun bertanyakan masalah
mengenai IT. Beliau mula berniaga kecil-kecilan bahagian pembuatan makanan,
kuih-muih, biskut dan kek. Selama 6 tahun yang lalu dengan bermodalkan RM
300.00.

Beliau juga membuat perniagaan biskut raya pada setiap tahun. Sambutan
pelanggan terhadap produk yang dihasilkannya amat baik kerana bentuk, warna,
rasa amat berlainan dengan perniaga-perniaga lain. Kini beliau telah pun menjadi
penusaha biskut raya yang Berjaya. Di masa yang sama beliau sentiasa
membuat kuih-muih untuk dipasarkan di kedai-kedai berhampiran.

Beliau telah pun memiliki SKM Tahap 1 bahagian penyediaan makanan dan Kkini
sedang mengambil SKM Tahap 2 bakery.

Melalui akaun Facebook beliau ramai memberi maklumbalas yang memuaskan
apabila membeli jualan beliau.. Pihak PI1M mengharap agar perniagaan beliau

semkain maju dan pelanggan semakin bertambah.




